
Produktinformation aus der Sicht eines 
Giftinformationszentrum
3. BfR-Nutzerkonferenz Produktmeldungen 6.11.12

Dr. med. Carola Seidel
Fachärztin für Anästhesie
Oberärztin/stellvertretende Leiterin

Informationszentrale gegen Vergiftungen
Universitätsklinikum Bonn



Inhalt

» Situation der Giftinformationszentralen in Deutschland

» gesetzliches Aufgabenspektrum

» tägliche Arbeit

» Probleme bei Produktinformation

» Anforderungen an die Produktinformation aus Sicht der 
Giftzentralen

Seite 2



Aufgaben der Giftinformationszentralen

» Notfallberatung 
• Kostenersparnis

» Fallnachverfolgung / Fallauswertung

» Toxikovigilanz

Erkennung von Gesundheitsgefahren für die Bevölkerung

z.B. Por Cöz, Nano-Versiegelungssprays
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Erstellung / Überarbeitung von 
Beratungsunterlagen



Magic Nano Versiegelungsspray

» 27.3.-30.3.2006

» 97 - zum Teil schwere - Vergiftungsfälle durch

» (kurzfristiges) Einatmen

» Symptome:
• Atemnot

• Husten

• Einzelfälle schwerer tox. Lungenschäden

• Langwierige Verläufe mit Belastungsschwäche bei leichten Initialsymptomen

» Konzertierte Aktion des BfR und der GIZ

» Keine Fälle mehr nach dem 30.3.2006
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Aufgaben der Giftinformationszentralen

» Notfallberatung 
• Kostenersparnis

» Fallnachverfolgung

» Fallauswertung

» Erstellung von Beratungsunterlagen

» Toxikovigilanz

Erkennung von Gesundheitsgefahren für die Bevölkerung

z.B. Por Cöz, Nano-Versiegelungssprays, Grillanzünder

Ermöglichung von gezielten Interventionen

» Pharmakovigilanz
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Noxenverteilung im GIZ Bonn 2011 bei ca. 33.000 Anrufen
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So kann eine halbe Stunde aussehen…. 6.6.2011

» 9:03 00 WC Frische Siegel

10 Monate, keine Symptome

» 9:05: 1 Schluck Spülmittel

40 J, Halskratzen

» 9:08: V.a. chronische Bleivergiftung durch Trinkwasser

Magen-Darmbeschwerden, Hautsymptome

» 9:08: Balneum hermal F

60 Jahre, 1 Becher

» 9:15: Kork: 11 Monate, in Korken gebissen, erbrochen

» 9:27: Rattenbiß
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Oder so am 6.11.2011

» 19:01: Formaldehyd 15 Min. inhalativ: Heiserkeit

» 19:01 Hund: Pflanzenschutzmittel inhalativ: Krampfanfall

» 19:01 93 Jahre: Fehlgabe von Medikamenten im Heim

» 19:11 4 Jahre, Knicklicht

» 19:11 40 Schmerztabletten unbekannter Art

» 19:13 2 Tabletten eines Schilddrüsenmedikaments

» 19:20 unbekannte Menge eines Antiepileptikums, 
aggressiv

» 19:29 Bromazepam und Alkohol, Schläfrigkeit, schneller 
Herzschlag

» 19:29 Überdosierung von Paracetamol beim Kleinkind
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Was erwartet der Anrufer?

» eine schnelle Antwort

» eine gesicherte Antwort

» fallbezogene Information

» durch Beratungserfahrung bewertete Information 

• zum Risiko bzw. zur Gefährdung des Patienten

• zum weiteren Verlauf der Vergiftung

• zur Diagnostik und Therapie
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Probleme bei der Produktinformation - I
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» 4.6.2012: 1 Tab Dontodent Intensivreiniger 
antibakteriell (Zahnprothesenreiniger)

10-100% Natriumhydrogencarbonat

10-100% Citronensäure

10-100% Natriumpercarbonat

10-100% Natriumcarbonat

» 5.6.12: Ja Geschirrreiniger classic tab

Keine Information im TDI

Nach Rücksprache mit Discounter kämen zwei Produkte in Frage

ja! Geschirr-Reiniger Tabs oder

ja! Maschinengeschirr-Reiniger-Tabs



Probleme bei der Produktinformation - II
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» 13.6.2012: 1 Dose Paral Raid Ameisenköder

Inhaltsstoffe / Konzentration bekannt, Packungsgrösse fehlt

» 15.6.12: Duosan-Sekunden-Klebergel seit 6 Monaten

Bluthochdruck, Herzrhythmusstörungen

keine Produktinformation vorliegend, Produkt wird 
seit 10 Jahren nicht mehr hergestellt

» 20.6.2012, 9:22:  WOLF Garten Moosvernichter und 
Rasendünger

• TDI und ISI  (Informationssystem für Sicherheitsdatenblätter des Verbands der 
chemischen Industrie (VCI) und dem Institut für Arbeitsschutz der Deutschen 
Gesetzlichen Unfallversicherung): negativ

Anruf Firma; Rückruf Firma 9:50: „sei ein Compo-Produkt



Problem: Der Name als Inhaltsstoff
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Anforderungen an die Produktinformation - I

» Eindeutiger Produktname 

idealerweise Produktnummer

» Schnell auffindbar

so wenig verschiedene Datenbanken wie möglich

» Sichere Information

Validierung der Produktinformation

Vermeidung von online-Datenbanken

» Versionierung

(tages-)aktuelle und alte Zusammensetzungen
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Anforderungen an die Produktinformation - II

» Genaue Produktzusammensetzung

Kleine Range bei Prozentangaben

Angabe aller Komponenten

Angabe des pH

» Gebindegrösse

» Sachgemäße Gefahrenkennzeichnung
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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