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KLARTEXT NAHRUNGSERGANZUNG

% Konsum von NEM

-+ Kauf-Motivation der Verbraucher

~% Verbraucher im Info-Dschungel

1 Klartext

Nahrungserganzung

~% |nternetangebot Klartext-
Nahrungsergaenzung.de gibt
verlassliche Antworten auf
Verbraucherfragen

Forderungen

verbraucherzentrale
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KLARTEXT NAHRUNGSERGANZUNG

-» 35 Prozent der Verbraucherinnen
und Verbraucher nehmen
Nahrungserganzungsmittel zu sich

- Eine Milliarde Euro Umsatz durch
Nahrungserganzungsmittel jahrlich

(allein in Supermarkten, Drogerien
und (Internet-) Apotheken)

~% Trotz guter Nahrstoffversorgung
in Deutschland

Foto: VZ Sachsen-Anhalt
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GUTE NAHRSTOFFVERSORGUNG IN
DEUTSCHLAND

Nahrstoffversorgung in
Deutschland (DGE, 2012)
Versorgung mit Nahrstoffen hat
heute ganzjahrig ein hohes Niveau

-+ Ergebnisse der Nationalen
Verzehrstudie (NVS Il) Der weitaus
grofte Teile unserer Bevolkerung ist
heute mit Nahrstoffen ausreichend
versorgt.

Foto: VZ Bayern

- Supplementverwender/innen sind
bereits ohne Supplement
tberdurchschnittlich gut mit
Nahrstoffen versorgt.

verhraucherzentrale
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BEI AUSREICHENDER
NAHRSTOFFVERSORGUNG...

... fihrt die zusatzliche Nahrstoffaufnahme

=% zU keiner Verbesserung kdrperlicher Leistungen

~% zUu keiner Verbesserung geistiger Leistungen

=% zU keiner Steigerung der Korperabwehr (Immunstatus)

~% zU keiner Steigerung der Fertilitat

=% zuU keiner nachweisbaren Verlangsamung des Alterungsprozesses

Health Claims!!

Prof. Heseker UPB

5
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...ABER ZU RISIKEN EINER ERHOHTEN
NAHRSTOFFAUFNAHME

=% Vitamin Aund D
(klass. Hypervitaminosen: A: Teratogene, D: Nierenverkalkung)

Keine Hochstmengen fiir Nahrungserganzungsmittel festgelegt !

verhraucherzentrale
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MARKTCHECK MAGNESIUM-PRODUKTE

~# 42 Produkte insgesamt getestet —

TRINKmagnesium

-+ 27 Produkte aus dem Einzelhandel
~% 15 Produkte aus dem Internet

]
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Foto: VZ Bayern
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MARKTCHECK MAGNESIUMPRAPARATE

NAHRUNGSERGANZUNGSMITTEL MIT
MAGNESIUM: HAUFIG UBERDOSIERT!

Das Bundesinstitut fiir Risikobewertung (BfR) empfiehlt, hochstens 250 mg Magnesium
pro Tag iiber Nahrungserganzungsmittel aufzunehmen.

_ __:<. |

/1 Nahrungsergdnzung

——

64 % der Produkte sind im Magnesiumgehalt iiberdosiert.

verbraucherzentrale

Quelle: Marktcheck ,,Magnesiumhaltige Nahrungsergdanzungsmittel” von Klartext-Nahrungsergaenzung.de, September 2016,
© Verbraucherzentralen, Datenbasis: 42 magnesiumhaltige Nahrungsergdnzungsmittel aus dem Einzelhandel und Internet
Das Projekt Klartext-Nahrungsergaenzung.de wird vom Bundesministerium fiir Erndhrung und Landwirtschaft gefordert.
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WEITERE ERGEBNISSE DES MARKTCHECKS
MAGNESIUM-PRODUKTE

Produkten:
zu viel Zink, Folsaure, Vitamin C
oder Vitamin B6

IIIIIIIIIII

~# Unzulassige Werbeaussagen:
bei zwei Prozent der Produkte aus
dem Einzelhandel und 40 Prozent )
der Internetprodukte '5

- Vorgeschriebene Warnhinweise
fehlen bei vielen Internetangeboten

Foto: VZ Bayern
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,» OQONSTIGE STOFFE" IN
NAHRUNGSERGANZUNGSMITTELN

~% Nicht essentielle Spurenelemente:
Silizium, Bor, Vanadium ...

- Ungesattigte Fettsauren (Omega-3-

Fettsauren)

~% Einzelne Aminosauren (= Gefahr
von Imbalanzen)

- Pflanzenextrakte/-zubereitungen
(Botanicals) u.a.

Foto: VZ Sachsen-Anhalt

- Die Nem-V regelt weder, welche sonstigen Stoffe in
Nahrungserganzungsmitteln eingesetzt werden durfen noch in welcher
Qualitat und Menge.

verhraucherzentrale
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STELLUNGNAHME DES BFR VOM
23.1.2013

-+ Menschen, die sich ausgewogen ernédhren, brauchen keine
Nahrungserganzungsmittel.

- Die meisten Burger sind Uber normale Lebensmittel mit Vitaminen und
Mineralstoffen gut versorgt.

~% Sle decken damit den zum Lebens notwendigen Bedarf ab.

- Darlber hinaus haben Vitamine und Mineralien keinen Nutzen — aber
moglicherweise Risiken.

BfR-Forum Nahrungsergénzungsmittel- Ein Trend ohne Risiko? 26. Januar 2017 11
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KAUFMOTIVATION

- FUr die Gesundheit forderliche Wirkung erwartet, forsa-Umfrage i.A.
Verbraucherzentralen, 2016

den Anfragen bei den Verbraucherzentralen deutlich

- Widerspricht ihrer eigentlichen Zweckbestimmung: EU-RL
(Erwagungsgrund 15) geht davon aus:

,Nahrungserganzungsmittel werden von den Verbrauchern zur Erganzung der
Zufuhr aus der Erndhrung gekauft*

verhraucherzentrale
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REPRASENTATIVE UMFRAGE

N.I:\HRUNGSERGANZUNG:SMITTEL: * Klartext_ e ';
FORDERLICH ODER SCHADLICH? | [\&2] Nahrungsergénzung
Alle Befragten Verwender von Nahrungs-
erganzungsmitteln
51 % forderlich 83 % forderlich
35 % schadlich 11 % schidlich
14 % weif nicht 6 % weif nicht
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Die Hdlfte aller Befragten und der Grof3teil der Verwender von Nahrungs-

erganzungsmitteln glauben, dass die Produkte die Gesundheit fordern.

verbraucherzentrale

Quelle: Reprdsentative forsa-Umfrage im Auftrag von Klartext-Nahrungsergaenzung.de, September 2016, © Verbraucherzentralen
Datenbasis: 1.001 Befragte, davon haben 35 Prozent in den letzten sechs Monaten eines oder mehrere Nahrungsergdnzungsmittel
selbst verwendet. Das Projekt Klartext-Nahrungsergaenzung.de wird vom Bundesministerium fiir Erdhrung und Landwirtschaft geférdert.
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VERBRAUCHER IM INFO-DSCHUNGEL

Sind das jetzt eigentlich
Lebensmittel oder
Arzneimittel?

verbraucherzentrale
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PRASENTATION IM HANDEL

Arzneitee NEM / Vit.
Arznei-
mittel
pl\)/lrf)?jﬁll(rt]_ L i i’ SR - 2 ' Arzneimittel
499 G99 o 4 = — T s )
zum Abnehmen b beide mit
: Pflanzen-
MedProd ST T auszigen
(PﬂaSte r) Foto: VZ NRW

Kosmetik

verhraucherzentrale
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VERBRAUCHER IM INFO-DSCHUNGEL

Sind das Lebensmittel oder Arzneimittel?

~
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VERBRAUCHER IM INFO-DSCHUNGEL

Nebeneinander im Regal: 7 .
o Nur, was ist Lebensmittel, | SEles

was Arzneimittel?

Foto: VZ NRW

verbraucherzentrale
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VERBRAUCHER IM INFO-DSCHUNGEL

Sind das Lebensmittel oder Werbung — Aufgepasst!
Arzneimittel?

Wer spricht denn da?

Getarnt als cin Artikel behauptet diese Anzeige, dass . Antarktis-Krill-Care® bei Rheuma und Arthrose von Gelenkschmer.
zen befreit. Die Erfolgsgeschichte eines Betroffenen soll Glaubwiirdigkeit erzeugen — aber Einzelfallberichee erlauben keine

Klarer Krankheitsbezu g in e e et ex R nts A s el O Rret Tomsmep st
iibrigens schon vor drei Jahren fitr ein dhnliches, aber anders zusammengesetztes Produkt verwendet.!
Werbeanzeigen!

Kein Arzt erkannie, warum Gustav Krause (54) seit Jahren an qualenden Werbung?
litt - bis seine Frau eine machte

oSeit mein Mann schmerzfrei ist,
macht unser Leben wieder Spaf!”

Den vorgeschrichenen
Hinwecis . Anzeige®

Schmerzfrei?
Nahrungserginzungs

Es wird behauptet, dass das i snd ki ik
NEM ,Antarktis-Krill-Care* bei

Rheuma und Arthrose von
Gelenkschmerzen
befreit. —

muss man mit der

Lupe suchen

Schutz fiir
Gelenke?

Diese Werbebehaup
tung st fiir Krillol de
finitiv niche crlaube.?

Fithrende
Wissenschaftlerin?
Die Dame arbeitet
Sing tor tatvens fitr den kanadischen
A g o : Krillsl-Hersteller

= Neptune.'

wAntarktis-Krill-Care” ist ¢in Nahrungserginzungsmittel (Anbieter: P.M.C. Handels GmbH). Es enthilt hauptsichlich aus
Meereskrebsen (Krill) hergestelltes Ol und kostet monatlich tiber 200 €.* Ein Nutzen von Krillsl zur Schmerzbehandlung
bei Gel k gen ist nicht iib gend durch wi haftliche Studien belegt. Die Europiische Kontrollbehérde
EFSA hat deshalb schon dic weichre Behauptung hilfe dic Behaglichkeit empfindlicher Gelenke zu verbessern” nich
erlaubt.’ Wer unter Arthrose Ieidet, sollte sich drztlich beraten lassen (GPSP 2/2016, 8. 12).

1 Antarktis-Krill-Komplex www.horizont.net (Suchbegriff Krill) (Abruf 19.8.2016)

2 EFSA(2012) Scientific Opionion. EFSA Journal 10, 5. 3003

3 hep/, P i ypalis-m-d-ph-d/ (Abruf 18.8.2016)
4 GemiB Dosierungsempfehlung, 69,50 € fiir 60 Kapsela

Abbildung: Werbeanzeige aus Das goldene Blact Ne. 33, 13.8.2016

Quelle: ,Gute Pillen- Schlechte Pillen, Nr.5, Oktober 2016
verbraucherzentrale
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VERBRAUCHER IM INFO-DSCHUNGEL

Multivitamine fir Kinder
oder Multivitamin-Barchen fiir
Kinder:

Wo liegt der
Unterschied?

%
:
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X
A

Fotos: VZ NRW
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VERBRAUCHER IM INFO-DSCHUNGEL

Solche Schlankheitsmittel
kann ich auf deutschen
Internetmarktplatzen kaufen.

Nun hore ich, sie enthalten
lebensgefahrliches Sibutramin
und/oder Phenolphthalein!
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Fotos: VZ NRW und Sachsen-Anhalt
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REPRASENTATIVE UMFRAGE

NAHRUNGSERGANZUNGSMIT'I:!EL: .1 \(lartext \
WERDEN SIE STAATLICH GEPRUFT? ? Nahrungserganzung |

|\ //}

Alle Befragten Verwender von Nahrungs-
ergdanzungsmitteln

47 % ja 55 % ja

444 % nein 39 % nein

9 % weif nicht 6 % wei nicht
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Fast die Hélfte aller Befragten denkt, dass die Produkte
auf ihre Wirksamkeit und Sicherheit staatlich gepriift werden.

verbraucherzentrale

Quelle: Représentative forsa-Umfrage im Auftrag von Klartext- Nahrungsergaenzung.de, September 2016, © Verbraucherzentralen
Datenbasis: 1.001 Befragte, davon haben 35 Prozent in den letzten sechs Monaten eines oder mehrere Nahrungserganzungsmittel
selbst verwendet. Das Projekt Klartext-Nahrungsergaenzung.de wird vom Bundesministerium fiir Erndhrung und Landwirtschaft gefordert.

verbraucherzentrale
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PROBLEME MIT
NAHRUNGSERGANZUNGSMITTELN

Keine Hochstmengen, fehlende Regelungen flir sonstige Stoffe

-+ Gefahr von Uberdosierung

-+ Unzureichende Uberwachung von Sicherheit und Wirksamkeit

~# |nternetangebot Klartext-Nahrungsergaenzung.de gibt verlassliche
Antworten auf Verbraucherfragen

BfR-Forum Nahrungsergénzungsmittel- Ein Trend ohne Risiko? 26. Januar 2017 22
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KLARTEXT NAHRUNGSERGANZUNG

ZIELE:

Quelle: Bogdan Suditu https://flic.kr/p/4C85kT

verbraucherzentrale
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VORSTELLUNG DER WEBSITE

Themen Beratung ~: Shop v : Presse v : Wirtberuns v r ‘(lartEXt
Klartext Nahrungserganzung Nahrungserganzung

Klartext Nahrungserganzung

Produkte und Informationen  lhre Anfrage  lhre Beschwerde Markt und Meinung Suche

Zu suchende Schlisselwarter

Magnesium | ‘

+Kalium 400 g s ¢ . £ =
fany : Suchen
E = i repa— ey

Beschwerde-Ticker

iviagnesium

g 3 18.01.2017
600 rorre - o i
m " G . d Das findet sogar der Apotheker
L . - furchtbar
Foto: Verbraucherzentrale Elevit 1
Nahrungserganzungsmittel mit Magnesium sind die beliebtesten in Deutschland Vitamin A-Gehalt bei einem
Grund genug fiir uns nachzuforschen, was tatsachlich in ihnen steckt. Auch die YWerbung haben wir unter die Lupe Nahrungserganzungsmittel in der
genommen. Schwangerschaft istviel zu hoch.
=3 weiterlesen Daraufwird nirgendwo hingewiesen
e O e Man muss schon ganz genau im

Kleingedruckten schauen und sich

=3 Weiterlesen

17.01.2017

Der Arzt als Vertriebspartner
Haifischknorpelpulver

Meine Mutter ist wegen Arthrose im
Kniegelenk bei einem Orthopaden in
Behandlung. Beiihrem letzten
Praxisbesuch hat sie ein
Produkte und Informationen Ihre Anfrage Ihre Beschwerde Haifischknarpelpulver fiir 100 Euro
als Unterstiitzung der Therapie..

Foto: ExQuisine / Fotolia.com Foto: stockpics / Fotolia.com . Foto: nenetus_FU. lia.com

Zu Mutzen und Risiken, rechtlichen Haben Sie Fragen an unser Unzufrieden mit ginem
Hintergriinden und Produktgruppen Expertenteam? Sie kinnen hier Nahrungserganzungsmittel? ~3% Weiterlesen
von Nahrungserganzungsmitteln. auch in unseren Antworten Melden Sie es hier

stabern. =% \Weitere Beschwerden

BfR-Forum Nahrungserganzungsmittel- Ein Trend ohne Risiko?
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INTERNETANGEBOT DER ﬂ Klartext
VERBRAUCHERZENTRALEN ﬁ \_J | Nahrungserganzi3 |

VERBRAUCHER HABEN FRAGEN. WIR GEBEN ANTWORTEN.

=& Zur Werbung

~# Zu Vertriebswegen

=% Zu problematischen Produkten

- Zum Nahrstoffbedarf und
natirlichen Quellen

www.Klartext-nahrungserganzung.de

verhraucherzentrale
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INTERNETANGEBOT DER
VERBRAUCHERZENTRALEN

WAS TUN WIR NOCH ?

-+ Wir beobachten und analysieren den Markt, decken Missstande auf und
zeigen Lucken in Gesetzgebung und Kontrolle.

ggf. rechtliche Schritte ein.

- Wir ermdglichen eine aktive Beteiligung der Verbraucher durch Fragen und
Beschwerden sowie regelméafige Umfragen.

- - |
T il . ~ aads % W T
L 5 B S N

1\®/) | Nahrungsergdnzung

= i@l |
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POLITISCHER HANDLUNGSBEDARF

FORDERUNGEN DER VERBRAUCHERZENTRALEN UND DES VZBV:

- Gesetzliche Hochstmengenfestlegungen

~% Positivliste fur ,sonstige Stoffe®, insbesondere Pflanzenzubereitungen

» Nationales Zulassungsverfahren
» Nationale, 6ffentlich zugangliche Datenbank aller in Deutschland
zugelassenen Nahrungserganzungsmittel

» Einrichtung einer nationalen Meldestelle flr unerwartete (Neben-)
Wirkungen von Nahrungserganzungsmitteln (Nutrivigilanzsystem)

BfR-Forum Nahrungsergénzungsmittel- Ein Trend ohne Risiko? 26. Januar 2017 27
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Bild: pix4u — fotolia.com

)1 Nahrungserganzung
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KLARTEXT NAHRUNGSERGANZUNG —
VERBRAUCHERZENTRALEN STARTEN WEBANGEBOT

verbraucherzentrale

Vielen Dank!
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