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Risiken erkennen — Gesundheit schiitzen

Kalamitat, Krise oder Katastrophe
— wer entscheidet?

Andreas Hensel
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Faktoren der Risikowahrnenmung:

Governance: Wie gut ist die Beziehung zwischen Regierung und
Offentlichen Institutionen und der allgemeinen Gesellschaft?
Gilt das Risikomanagementsystem als transparent? Gilt es als effektiv?

Wissenschaft: Wird die Wissenschaft als von der Gesellschaft isoliert oder
als in sie integriert angesehen?

Gesellschaft:  Die Zivilgesellschaft und Nicht-Regierungsorganisationen kdnnen
bei der Beeinflussung der dffentlichen Haltungen gegeniber Risiken
eine entscheidende Rolle spielen.

Kultur: Kulturelle Annahmen und Werte kdnnen die Risikowahrnehmungen
der Zielgruppen farben.

Medien: Die Form der Berichterstattung ist von entscheidender Bedeutung.

Kommissar Byrne 5.12.2003
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Probleme bel der Risikowahrnehmung bei Krisen

Die Haltung der Menschen gegenutber Risiken ist oft widersprichlich, wobei
Situationen mit geringem Risiko offenbar gemieden werden, wahrend mit hohen
Risiken verbundene Situationen bereitwillig in Kauf genommen werden.

Experten und Technokraten sehen Risikobeurteilung und Risikomanagement
gerne als objektive und rationale Prozesse an; die Wirklichkeit ist jedoch anders

Untersuchungen dber die Risikowahrnehmung haben gezeigt, dass Menschen
Risiken unterschiedlich wahrnehmen, je nachdem, ob sie das Risiko freiwillig
eingehen oder ob es ihnen aufgezwungen wird, und ob sie einen personlichen
Nutzen darin sehen, das Risiko in Kauf zu nehmen

Die Vertrautheit mit bestimmten Risiken flhrt gegebenenfalls dazu, dass sie
akzeptiert oder ignoriert werden, ebenso kulturelle Annahmen tber ihren Nutzen
oder ihre gesellschaftliche Akzeptabilitat
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Risiko - Gefahr
Definition des Codex Alimentarius

Gefahr (Hazard):

ein biologisches, chemisches oder physikalisches Agens in
einem Lebensmittel oder ein Zustand eines Lebensmittels mit
dem Potential, gesundheitsschadlich zu wirken (SPS-
Abkommen)

Risiko (Risk):
eine Funktion der Wahrscheinlichkeit einer

gesundheitsschadlichen Wirkung sowie des Schweregrades
dieser Wirkung
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Fachwissenschaftliche Forschungsfragen
am Beispiel universitarer Forschung

Wie grol3 ist das Gefahrenpotenzial einer Situation?

Ist es zu grof3?

Falls ja, durch welche Einflussfaktoren kann es reduziert werden?
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Risiken erkennen - Gesundheit schiitzen

Den Bewertungen liegen zwei Schutzguter zugrunde:

die Gesundheit (Gefahren/Risiken) des Verbrauchers und
seine Wabhlfreiheit (IrrefUhrung/Tauschung)

Ausgangspunkt einer verantwortungsbewussten Risikobewertung

klare Verantwortlichkeiten bei Entscheidung und Konflikt

Reduzierung der Meinungsvielfalt (Kakophonie?) unterschiedlicher
Expertensysteme

Orientierungswissen von neutraler Seite
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Therorie des wissenschatftlich
basierten VVorsorgeprinzips

Konservative Bewertungen mit wissenschaftliche (oder statistisch)

beglndeten Konfidenzintervallen.

e “worst case”’-Festsetzung mit tatsachlichem Risikobezug
e Xy-Prozent des Konfidenzintervalls

e Sicherheitsfaktor fur schwellenwertbezogene Risikolevel
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Wissenschaft ist interessengetrieben:

Interessen haben Einfluss auf
e die Fragestellung

 das Design

o die Interpretation und

 die Nutzung des Interpretationsspielraumes
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Risikobewertung und Interessenkonflikte

e Herstellerinteressen

o Konkurrenteninteressenten

e Dramatisierungsinteressen
 Medieninteressen

e Forscherinteressen

* Interessen von Wissenschaftsdisziplinen

e Personliche Interessen
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Wissenschaft ermoglicht eine

e sachorientierte Diskussion

e eine Standardisierung und Harmonisierung

Wissenschaft und regulative Forschung zur
Politikberatung mussen daher frei von moglichst allen
Interessenseinflissen sein.
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Neue Herausforderung im
gesundheitlichen Verbraucherschutz

Trennung von Risikomanagement und Risikobewertung

Risiko
Bewertung

Basis: Erkenntnisse
der Wissenschaft

Risiko
Management _

Basis: Entscheidungen
der Exekutive

RisiIko
Kommunikation

Interaktiver Austausch von Informationen
und Meinungen, das Risiko betreffend
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Anforderungen an eine moderne Risikobewertung in der Krise

Forschung EXxpositions-
(Methodenentwicklung, Exposition, abSCh étZ un g
Toxikologie, Modellierungen) ( )

Risiko-
bewertung

Verstarkte Datenerhebung
und Datenaustausch

(Schaffung von int. Verbindlichen
Standards fur Erhebung und Untersuchung)
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Risikokommunikation
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Aufgaben der behordlichen Risikokommunikation

- Sachlich fundierte Aufklarung tber
den Stand der wissenschaftlichen Forschung

- Abstimmung der Agierenden (Experten)
untereinander und Unterrichtung der
betroffenen Bevolkerung

- umfassende Information Uber Verfahren zur
Bewertung und Abwagung von Risiken und
Nutzen

- Klarung der Standpunkte tangierter
Interessensgruppen

- Bereitstellung und Durchflihrung
kommunikativer Verfahren
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Risiken erkennen — Gesundheit schiitzen

Lehre |

Keine Krise ist umsonst!

Im doppelten Sinn:

Krisen kosten! - Geld, Vertrauen, ...

Krisen stol3en aber auch Veranderungen an
und kbnnen somit Geburtshelfer neuer,
iInnovativer Ideen und Strategien sein
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L e h re I I Risiken erkennen — Gesundheit schiitzen

» Krisen entstehen hinter dem Rucken einzelner Institutionen....
...hinter Behorden, Industrie, Medien

» Krisen konnen nicht gesteuert werden

» Krisen konnen aber durch Kontextbedingungen beeinflusst

werden
... Rolle der Wissenschaft als ,Warnerin‘ und ,Entwarnerin’‘!
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Risiken erkennen — Gesundheit schiitzen

Fazit

“Krise ist ein produktiver Zustand.
Man muss thr nur den Beigeschmack
der Katastrophe nehmen.”

(Max Frisch)

Aber der Beigeschmack wird auch durch die Benennung erzeugt!

- Jede Benennung scheint interessengetrieben

Zusammenspiel dieser Interessen entscheidet letztlich Uber:

Kalamitat? Krise? Katastrophe?

Professor Dr. Dr. Andreas Hensel, 05.09.2005, Was kostet eine Krise?, BfR-Status-Konferenz Seite 19 -'-7(‘ BfR



7 BFR

U n d : Ve rg esse n S i e n i C h t L Risiken erkennen — Gesundheit schitzen

... uber welche Krisen wir heute nicht gesprochen haben

... die Krisen namlich, die erst gar nicht entstanden sind,
weil sie fruhzeitig erkannt und abgewendet worden sind
- u.a. auch durch das BfR
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