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Lebensmittel —
Ein grenzenloses Risiko?

Noroviren in Tiefktihlerdbeeren 2012

EHEC-Ausbruch 2011

Pferdefleisch Falschdeklaration 2013

Fipronil in Eiern 2017
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Strategisches Ziel der Risikokommunikation

MaRBnahmen zur Reduzierung der
Kluft zwischen Fachleuten und Laien

»Objektive”
Risikobewertungen ,Bauchgefiihl” der
aus Expertensicht Bevolkerung bei

gesundheitlichen
Risiken
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Der BfR-Verbrauchermonitor
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BfR-Verbrauchermonitor 08/2020
Beunruhigung liber Gesundheits- und Verbraucherthemen

Inwieweit sind Sie personlich iiber die folgenden
Gesundheits- und Verbraucherthemen beunruhigt
oder nicht beunruhigt?

Bitte benutzen Sie fir lhre Antwort eine Skala von 1 bis 5, wobei 1 fur ,nicht beunruhigt”
und 5 fur ,beunruhigt” steht. Mit den Werten dazwischen konnen Sie Ihre Meinung abstufen.

Antibiotikaresistenzen NG N 4]
Mikroplastik in Lebensmittein I - n 4]
gentechnisch veranderte Lebensmitte! NG N | 8 |
Reste von Pflanzenschutzmitteln in Lebensmitteln I D= [ 5 | 1 (—4
Salmonellen in Lebensmitteln L S T |12 |
| [ ]

)
)
Glyphosat in Lebensmitiein IR B 1 -4
Aluminium in Lebensmittelverpackungen oder -behaltnissen  INEGEGFEEE N (-=5)
Schimmelpilzgifte in Lebensmitteln  INFZ T W EN -
Lebensmittelhygiene in der Gastronomie  IEEN IFI N EEN -2)
Kohlenmonod NESCIEER 2 I
| Listerien In Lebensmittein JEIRE] 5] [ | £2) '
Coronaviren auf Lebensmittein® Il =1 [ 0] (*)
Lebensmittelhygiene zu Hause IEREA (£0)
Campylobacter in Lebensmittein  EE] B 1 (£0)
B 5 beunruhigt Bl @) (3) @ R (1) nicht beunruhigt noch nichts davon gehort
. . . r ks : . I. e i & If' H i -
. weill nicht, keine Angabe die Anfeile ,beumﬁigﬁ?;kgghgrgibf nﬁrr::i;ggﬁﬂ:«’:;;f:ﬁﬁﬁ ﬁﬁ;ﬁ?ﬁﬁgﬁ;sg;gi
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BfR-Verbrauchermonitor 08/2020
Bekanntheit von Gesundheits- und Verbraucherthemen

Haben Sie von den folgenden Gesundheits-
und Verbraucherthemen bereits gehort,

oder haben Sie davon noch nicht gehort? 20 052020
gentechnisch veranderte Lebensmitiel [ (£0)
Mikroplastik in Lebensmittein [ ean 7 (+1)
Salmonellen in Lebensmitiein I 7 (-4)
Antiblotikaresistenzen [e 9 (-2)
Reste von Pflanzenschutzmitteln in Lebensmittein I esn 15 1)
Aluminium in Lebensmitielverpackungen oder -behalinissen [ esy 115 (-1)
Glyphosat in Lebensmitein [T 22 | (+2)
Schimmelpilzgifie in Lebensmiteln I Ten 23 | -2)
Kohlenmonoxid 53 | (-8)
| Listerien in Lebensmitteln [N AgY | 51 ] (-2) |
Coronaviren auf Lebensmitteln® NS | 66 1 (*)
Campylobacter in Lebensmittein  IINZIN 76 | | (-9)
. ja, davon habe ich bereits gehort nein, davon habe ich noch nichts gehdrt . weilk nicht, keine Angabe

Basis: 1.019; Angaben in Prozent (Vergleich zu 02/2020 bezieh sich auf
Dereits davon gehdrt”: Prozenlpunkte); * in 082020 erstmals abgefragt
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Psychologische Faktoren der Risikowahrnehmung

Schrecklichkeit

T

Verantwortlichkeit
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Das Psychometrische Paradigma

Not Observable
Unknown to those who exposed
Effect delayed

New/unknown risk

- J
h'd
A
« huclear
No dread 3\ power ( Dread
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Controllable Uncontrollable
Voluntary > < > < Involuntary
Individual Catastrophic
Not fatal TS . commercial L Fatal
v aviation
A
a Observable I

Known to those who exposed
Effect i diat -
ectimmediate £ Slovic, P. (1987).
Old/Known risk Perception of risk.
Science, 236, 280-285
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Furcht und Neuheit bestimmen wesentl

ich die Risikowahrnehmung
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Der Mythos der gutigen Natur

Wahrnehmung Konsequenz

Menschen Uberschatzen das
Krebsrisiko von Pestiziden und
unterschatzen das Krebsrisiko

natlrlicher Karzinogene.
Flynn et al. 2001

Die meisten Menschen glauben,
dass natlrliche Chemikalien
sicherer sind als synthetische

(intuitive Toxikologie).
Slovic, 2000

(1) Flynn, Slovic, & Kunreuther (2001): Risk, Media and Stigma. Understanding Public Challenges to Modern Science
and Technology. London: Earthscan. (2) Slovic (2000): The Perception of Risk. London: Earthscan

(n=152)
Personal risk General risk
Severity of consequences 0.65 0.69
Novelty 0.24 0.17
|Interfering with nature 0.50 0.56

The different dynamics of personal and general risk. Risk Mgmt: Int J 5:19-34, 2003

Was von dem Folgenden ist Ihnen beim Kauf von
Lebensmitteln am wichtigsten? — lhre Ethik und lhre
Uberzeugungen (ob das Lebensmittel Ihrer Ethik
und Ihren Uberzeugungen entspricht, z. B.
hinsichtlich Religion, Tierschutz oder Umweltfragen)
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EU28 s

Befragte aus 28 Mitgliedsstaaten,,
Eurobarometer 2019,
Lebensmittelsicherheit in der EU

n=26.883
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Messparameter zur Erhebung der subjektiven Risikowahrnehmung

Kognitive Faktoren Soziodemographische Faktoren
* Alter
* Vorkenntnisse « Geschlecht

* Einstellung zur -
Wissenschaft B_Ildung
* Art der Informations- * Einkommen

verarbeitung
Affektive Faktoren Risiko/Nutzen Verhiltnis
» Positiver vs. negativer = x ) * Gesundheit
Affekt *  Wirtschaft
* Angst vs. Hoffnung * Umwelt
» Begeisterung » Soziales
* Unsicherheit

Soziokulturelle Faktoren

Kontextabhangige Faktoren

. H Ganesh Pillai, R. & Bezbaruah, A.N. J
+ Religiositat Fra"_"ng 5 Nanopart Res (2017) 19: 41.
+ Soziales Vertrauen * Medienprasenz https://doi.org/10.1007/s11051-016-
" . : 3733-2
+ Politische Einstellung * Produktkategorie
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Vergleichende Risikoeinschatzung: EHEC vs. Dioxin

Wie wirden Sie ihr persénliches Risiko gesundheitliche Schaden zu erleiden, beim Vergleich der

beiden Ereignisse — Dioxin in Lebensmitteln und EHEC — einschéatzen?

Risiko von Dioxin ist sehr viel héher 14 %
Risiko von Dioxin ist etwas héher 16 %
beide Risiken sind gleich hoch 40 %
das Risiko von EHEC ist etwas héher 14 %
das Risiko von EHEC ist sehr viel héher 8%
weild nicht/keine Angabe 8%

n = 803; Befragte, die von Dioxin gehort oder gelesen hatten; Angaben in Prozent
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Prozesskette in der Risikowahrnehmungsforschung

Themenauswahl

Risikofriiherkennung
BfR-Verbrauchermonitor
Risikobewertung

Erlass

Sachstandsanalyse

Internationale Risikowahrnehmung
Informationsbediirfnisse und -erfordernisse
Verwendete Erhebungsmethoden
Charakteristik der Zielgruppe

Studiendesign

Sozialpsychologische Experimente

Delphi-Studie

Repréasentative Bevolkerungsumfrage (CATI, CAWI)
Verbraucherkonferenz

Fokusgruppen

Medienanalyse (inkl. Social Media Monitoring)

Risikokommunikationskonzept .

Fokusgruppen mit Mitgliedern der Zielgruppe
Erérterung der Bewertungsergebnisse

Auswahl der Kommunikationsinhalte und -formate
Entwicklung eines “Kommunikationsprototypen”

Handlungsempfehlungen fiir die
Risikokommunikation

Ergebnisverwertung fiir:

« Presse und Offentlichkeitsarbeit

» Politikberatung

» Partizipative BfR-Veranstaltungen

*  Know-how Transfer mit Stakeholdern
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BfR Verbrauchermonitor — Bekanntheit von Gesundheits- und
Verbraucherthemen

Haben Sie von den folgenden Gesundheits- und
Verbraucherthemen bereits gehort, oder haben Sie BfR-Verbraucher

davon noch nicht gehort? Il || MONITOR
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« N=1.001-1.122
+ Bevdlkerungsreprasentative Befragung

50 A .
in Deutschland

40

60

+ Dargestellt: Kategorie ,Ja, davon habe
ich bereits gehért®
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Salmonellen e=@mlisterien Campylobacter
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BfR Verbrauchermonitor — Beunruhigung tiber Gesundheits- und
Verbraucherthemen

Inwieweit sind Sie personlich tiber folgende Themen zur
Lebensmittelsicherheit beunruhigt oder nicht beunruhigt? BfR-Verbraucher

o I| lI MONITOR

ey
o

« N=1.001-1.122

Bevdlkerungsreprasentative Befragung
in Deutschland

—— + Ratingskala von 1=,nicht beunruhigt®
bis 5=,beunruhigt*

w
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N
o

10 » Dargestellt sind die Skalenwerte

4 + 5= (eher) beunruhigt"

2017/08 2018/02 2018/08 2019/02 2019/08 2020/02 2020/08

Salmonellen =@mlisterien Campylobacter =@mReste von PSM
in Lebensmitteln
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EFSA Eurobarometer 2019: Risikowahrnehmung in der EU

Bitte sagen Sie mir, welche dieser Themen, von denen Sie
gehort haben, lhnen im Zusammenhang mit Lebensmitteln die
grofRten Sorgen bereiten

Riuckstande von Antibiotika, Hormonen oder
Steroiden in Fleisch

Pestizidriickstande in Lebensmitteln

Umweltschadstoffe in Fisch, Fleisch oder
Milchprodukten

In Lebensmitteln gefundenes Plastik

Gentechnisch veranderte Zutaten in Essen oder
Getranken

Lebensmittelhygiene

Lebensmittelvergiftung durch Bakterien

o

10 20 30 40 50 60
mEU = DE

70
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Risikowahrnehmung gegeniiber Lebensmittelvergiftungen durch Bakterien in
der EU

0-9%

10-29%

30-49%

250% '

Eurobarometer 2019, 28 Staaten, N=26.883
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Zielgruppen fiir die Risikokommunikation

Uberwiegend ménnlich, jung, hoher Bildungsstand, Kochanfanger, kochen unregelméaBig, kaum
Kenntnisse zu den SchutzmalRnahmen gegen lebensmittelbedingte Infektionen

Ziel:
A Erhéhung der individuellen Risikowahrnehmung sowie Verbesserung des Wissensstandes (Einkauf,
Transport, Aufbewahrung, Zubereitung)

Mégliche MaRnahmen:
Privates Kiichenaudit, Bewertung der Kiichensicherheit (Kommunikation vorwiegend tiber Online-Medien)

Tendenziell dlter, Kocherfahrung, subjektiv hoher Wissensstand zu den SchutzmaBnahmen gegen
lebensmittelbedingte Infektionen (=> geringe Aufmerksamkeit gegentber neuen Informationen)
Ziel:
Vermeidung von Kreuzkontaminationen, korrekte Bestimmung der Kerntemperatur im Lebensmittel

Mégliche MaRnahmen:
Erinnerungskartchen am Ort der Zubereitung (z.B. Magnetkarten)

® =B

Uberwiegend weiblich, dlter, kochen taglich seit mehr als 10 Jahren

Ziel:
Aufklarung hinsichtlich der mikrobiellen Kontamination zwischen Bioprodukten und konventionellen
Produkten, Auftauen im Kihlschrank statt bei Raumtemperatur
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Schutz vor Lebensmittelinfektionen

mit Listerien
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‘Was sind Listerien?

Listerien sind kloine, stabchenionmige Baklenan, de

Wrsache 101 den Menschen ksl des Baklenum Lstens
monacylogenss.

Walche Verbrauchergruppen sind durch
Listerien besonders gefahrdet?
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Spezifische KommunikationsmafRnahmen des BfR
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SAFE 201

Safer food through changed consumer behavior: Effective tools and products, communication strategies, education and
a food safety policy reducing health burden from foodborne illnesses

CAMPYLOBACTER TOXOPLASMA SALMONELLA NOROVIRUS s
2 08 11 265 2
CASES < CASES SOURCES CASES
v 00 & oy 10 e

AARHUS UNIVERSITY UNIVERSITET

' _ lo) RADET_FOR
JNofima v, AHO!| X7 /v | B
@ o 6‘) bt gl SO vose : .ﬁ KOBENHAVNS

NATIONAL SZENT ISTVAN
et i"% EGvETEM
HEAL

O e 1299

ncbih

P eSO =IN:A  Designitt i

=] < awipro company

OTE DAzuR i

UNIVERSITAS

s ook +lm UNIVERSITATox l;.l" University of
B smumes,, | e Gz @ MM e ACPA e BARCELONA sy Zurich™
ll!m\"ﬂ;( c.I!N:IA! IO:I‘M! : ; kil GALATIENSIS
i e O
= o @, P ;
CTech |micnean AEH  keele®@ @& @ PEBFR worcelk
INNOVATION England = UNIVERSITY Wi lakreis Bundesinstitut fir Risikobewertung
Mark Lohmann, BfR-Symposium: Listeria monocytogenes, 17.11.2020, Berlin Seite 20 ﬁ BfR



Danke

Abteilung Abteilung Biologische Sicherheit
Risikokommunikation
Sascha Al Dahouk

Natalie Berger Petra Hiller

Nele Boehme Ka_rs!:en_NC')ckIer
o RA Heidi Wichmann-Schauer
Emilia Bohm
Gaby-Fleur Bél
Dan Borzekowski

Suzan Fiack —— —
Frederik Freudenstein "' 7(

Anna Kaiser
Fabian Kirsch Bundesinstitut fiir Risikobewertung arktforschung
Severine Koch h 0 p p
Mike Kortsch

Ann-Kathrin Lindemann

Thomas Schlicht Mitglieder der BfR-Kommission

Jurgen Thier-Kundke Risikoforschung und Risikowahrnehmung
Marc Tschernitschek

Hartmut Wewetzer

Sandra Wittig

Mark Lohmann, BfR-Symposium: Listeria monocytogenes, 17.11.2020, Berlin Seite 21 ﬁ BfR



Firt BFR

Bundesinstitut fiir Risikobewertung

Danke fiir lhre Aufmerksamkeit

Mark Lohmann

Bundesinstitut fir Risikobewertung
Max-Dohrn-Str. 8-10 ¢ 10589 Berlin

Tel. 030-18412-0e Fax 030- 184 12-99 0 99
bfr@bfr.bund.de ¢ www.bfr.bund.de



